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+ Le terrain s’est deroule du 18 Mai aui 4 Juin 2009 sur un
echantillon de 336 entreprises rhonalpines engagees
essentiellement dans le programme Optim’Energie
(contribution également d’entreprises issues des; fichiers
« partenaires » : Edel et Cetiat).

La reception a ete bonne sur cette cible, avec un taux de
guestionnaires completes tres satisfaisant.

+ Le questionnaire etait adapte et a bien fonctionne.
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+ Toutes les tailles d’entreprises sont representees dans I’echantillon
enquete.

+ Les reponses ‘CCI’" incluent 50% d ‘entreprises de moins de 50
salaries, le fichier partenaires comptant plus de grandes
entreprises.

\/otre entreprise est elle filiale d'un groupe gui compte plus de 250 salanies 2

N
e ¢ Les filiales de grands groupes et les

entreprises independantes sont presentes
a parts egales




EERCHONS (ES PESPRRESHNENCUEES?

Achats | 8] 2%
[Responsable Energie | 8] 2%

¢ Plus d1/3 des personnes

interrogees sont des dirigeants de
| “entreprise.

21% occupent une fonction avec un
intitulé * Environnement ".

Les autres fonctions sont variees
mais le plus souvent liees aux
domaines technigue, maintenance,
production ou qualite

* Nous avons demandé a nos interlocuteurs une
simple confirmation de la fonction gu: iIs avaient
mentionnée. lors des précédents contacts (reunions
CCI, visites).




Tory)

100%

2 ~n
~n ~n . ~n
Effectif
Fonction
Dirigeant
QSE

100%

Effectif
Fonction é§
N
Dirigeant 121
QSE 26
Maintenance 25

Maintenance

100%

Environnement

N
N

Environnement

100%

Responsable Technique

N
[y

Responsable Technique

100%

Sécurité/Environnement

~
=y
©

Sécurité/Environnement

100%

Qualité

=y
[ep)

Qualité

100%

Autres

=y
w

Autres

100%

DAF

[
[

DAF

100%

Achats

Achats

100%

Energie

Energie

100%

Méthodes/Procédés

Méthodes/Procédés

100%

Production

Production

100%

Services généraux

Services généraux

100%

Travaux Neufs

Travaux Neufs

100%

Administratif

Administratif

100%

Commercial

Commercial

100%

Ingénieur

Ingénieur

100%

R&D

R&D

100%

Responsable projet industriel

Responsable projet industriel

100%

Assistante de direction

Assistante de direction

100%

Marketing

NIN|Wlw|w]lw|~|O|N|N|N]|o0|0

Marketing

100%

Total

N = R R B = R PN N EN Y B N N FN )

[N
N

Total

100%



2)l [DEpUISVoire contactavec iarCel dans ercaeie
i OpiMERErgIE; aVeZVouSRoUsSHVI CEe dEMEICHENdE
maltfise des Consemmealons d-Energie 2

SiiOui, seus guelle ferme: ?

SiiNon, peurquol ?

Manquedemoyenshumains | 8 | 9%
Manquedinformation | 9 | @ 10%

¢ Les 3/4 des entreprises ont

poursuivi leur demarche,

en particulier sous forme
d'investissements dans les
economie d’énergie (49%) ou
de diagnostic energetique
(33%)

Le mangue de temps et de
moyens sont le plus souvent
INVoquées pour justifier
I'inaction en matiere
d’economies d ‘energie.




Parmi |es InvestiSSEments iealiSES dans: Voile
ENlEprise; dEPUISICES! S UEMIErES aRNEESHIE
critere de perormance EREGENGUE GES
equIipements a =lf cCoRauitVos CheN: 7

+ /0% des entreprises ont integre la
performance energetigue dans leurs
choix d'investissement

+ La principale justification de nen
prise en compte de la performance
energetigue est le mangue d'interéet
pour le sujet.

st pas une priorité

Cen'e
Pas d'investissement
Trop couteux
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foujeursi dans Celterdemearche de
Maltiise des Consemmaiions PeUVEZ
Vous mindiguer guelierestiaprncipale
moetivation devotre entrepiser?

ntale
ons de travai
_
es complétés| 336]100%]

+ La maitrise des colts est la toute
premiere motivation d'une
démarche de maitrise des
consommations




QUEIS types daclions derseuiien
attendiiez=veus: peui VeUs aldez &
poUSUIVIE Cetlerdemanchie delmaliise
@des;consemmatiens d'energies?

¢ Le soutien financier est bien sur la
5

Organisation de rencontres, échanges avec d'autres entreprises premiere de man d el

» Il'y a cependant une forte
demande d'information et de
rencontre et d’échanges aVec

d’autres entreprises

Autres, précisez ?

Divers | 8 |
Information technique | 1 |

+ A noter dans les items cités
spontanement une demande de
soutien administratif et d‘aide aux
montage des dossier (complexite
des procedures)
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SiHermaten stiFguelrsujen?

¢ La formation nrest pas umne
demande forte.

Aircomprimé |14
Batiments (isolation, RT2005..) | 14
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2 o Le theme de formation le plus
s demande est generaliste.
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Quel temps auriez-vous a Yy consacrer 2 L4 II y a un Interet nOtabIe pour

les energies renouvelables.




Siramelioratieoniniormaion;
SeUS quelleferie 2

’l -
» L 'information est une
3%
demande forte
:
Démonswaton |

Démonstration

o Il y @ aussi sur ce theme
une attente de remcontres
et d’echanges (reunions,
visites de sites)




S| rencontres; seus quelle ierme 2

Visites de sites exemplaires
Forums d'échanges

Club d'entreprises
Total mentions 138%
Nbre réponses 'rencontres échanges' 100%

¢ Les rencontres sont une
demande fiorte

¢ Les visites de sites sont
souhaitees par plus des 2/3
des personnes CoOncernees.




Sl expertise seus guellesfornme:?

¢ Le diagnostic energie est la
principale demande d'expertise




AVEZ VOUS engage des demarches atl
dela de [a setlermaitise des
CORSOMMalioNS d:ERErgIe 7

NON, n'a pas engagé de démarches

+ Une majorite des entreprises
sont allées au dela de la seule
maitrise des consommations.

+ L'interét pour les energies
renouvelables est confirme.




PEensez Vous guetles actions guirpoliiient
Etre. engagees par la CCl deviaienitere
SpEcialisees pali sectelirdacVviie:?

| Oui| 135] 40%

Siloul, pour guel secteur 2

+ Une majorite des personnes interrogees ne

souhaitent pas de specialisation par activite.

Tourisme | 9|

Plasturgie | 9| : : -

% Les interlocuteurs qui souhaitent une
specialisation des actions mentionnent leur
propre activite.

La mecanique et | 'agro-alimentaire sont les
activités les plus citées.




Conclusions

Un tres large majorite des entreprises ont
traduit en actions concretes leur interet pour la
maitrise des consommations d’€énergie et sont
meme allees au dela.

La principale motivation de leur demarche est
econoemiqgue.

[I'y @ une demande forte d’information;, de
rencontres et d’echanges.

Il existe un interét notable pour les energies
renouvelables.
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